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های اجتماعی، واقعیت افزوده، واقعیت های موبایل، رسانهت اشیا، فناورینهای نوین )از قبیل اینتر ظهور فناوری
ابری و هوش مصنوعی(، باعث متحول شدن تمامی ابعاد کسب وکارها شده است. مدل  هایمجازی، فناوری

ها هم ملزم به های نوین، سازمانوکار نیز از این قاعده مستثی نیست. امروز با روند رو به رشد فناوریکسب
ایش و ها به پوکار خود با موج دیجیتالی شدن هستند. واکنش انفعالی سازمانمنطبق ساختن مدل کسب

ها را تا مرز نابودی هم پیش وکار، تبعات سنگینی را به همراه خواهد داشت و شاید آنکسب دیجیتالی سازی مدل
ویژگی  21وکار خواهیم پرداخت. در این راستا ابتدا های کسبدر این گزارش به بررسی روندهای آتی مدلببرد. 

واهد وکار بررسی خهای کسبموج دیجیتالی شدن بر مدلوکار آینده معرفی و سپس تاثیرات های کسباصلی مدل
 شد. 
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 مقدمه

توانیم، عصرررررررر دیجیتال م رفی عصرررررررر  ایرررررررر را می
هررا ای از ترراریک کرر  ادرررررررتورراده از فنرراوریکنیم. برهرر 

گیر شرررده ادررر . تودررر   گیررریدیر ریدا کرده و هی 
توانیم بیررررابیم کرررر  امروز برررر  دررررررر تی فردی را می

هرا نباشرررررررد. برای در  زنردگی  تتر  ترا یر فنراوری
های بهتر این مویرررررو ، یک روز اود را بدوی گوشررررری
های هوشررررررریند فر  کنید. قط ا شررررررریا دگار گال 

ها هم وی یتی میاب  وکارجدی اواهید شد. کسب
توانیم بدوی ادررتواده وکاری را میدارند. کیتر کسررب

ای از از فرنرررراوری متصرررررررور برررراشررررررریم. ب   عیررررده
هررای امروز فنرراورانرر  انجررا  هررای دررررررررازمررایف ررالیرر 

هررا ن   کلیرردی در ایجرراد ارز  شرررررررود و فنرراوریمی
ب از رررررادرررررنرررررم یدرررررنررررررمرررررروز بهرررررام ها دارند.برای آی
وکارها فراتر کسرررررررب ییررررررررور  برا کیاز  ها،یفناور

ک   یاگون شررده ادرر . ب  لیرفت  و ب  عامل ب ا تبد
ک  رهسررررررر ار درررررررور  ییوکارهاکسرررررررب یبرا توایینی
را متصررررررور بود.  یروشررررررن ندهیاند، آنیررررررده تالیجید

امروز،  یوکرررارهررراکسررررررررررب نیو رردرآمررردتر نیبزرگتر
رو اقتصررررررراد  نیهسرررررررتند. از ا تالیجیف الای  وزه د

 تال،یجیاقتصاد د .نامندیم تالیجیامروز را اقتصاد د
وکارها را متتول صررور  کامل اب اد و قواعد کسرربب 

عنوای ان لاب از آی ب  ک ییجرادرررررررااتر  ادررررررر ، ترا 
 .شودیم ادیگهار   یصن ت

های برای در  بهتر این مویرررررررو  باید دررررررریر ان لاب
صررررن تی را برردرررری نیاییم. ان لاب صررررن تی اول، در 

دهم و نوزدهم شررررررر.ل گرف . دررررررراا  های هجقری
هرررای هرررا و متر نیررراد، آهن و ااترا  موتور ب رررارراه

این اولین ان لاب صرررن تی ادررر . با مو  اول اصرررلی 
 هایها ش.ل گرفتند و نیرویان لاب صن تی، کاراان 

م.رانی.ی برر  کیررک انسرررررررای آمردنررد. مو  دو  ان لاب 
صررررن تی، در اواار قری نوزدهم و اوایل قری بیسررررتم 
بر  وجود آمرد. ااترا  بر ، ااترا  رو  تولید انبوه، 

هررای کررارارانر در  موهو  اط تولیرد و ت سررررررریم کرار، 
امروزی را ب  وجود آوردند. ان لاب صررررن تی دررررو ، با 

تولید و  ااترا  نیی  ردررررررراناها و ارزای شررررررردی هزین 
کراه  اب راد ترانزیسرررررررتورهرا و دررررررراا  کام یوترها 

تر شدی کام یوترها و ب  ش.ل گرف  و ب داً با کوگک
 وجود آمدی اینترن  و ااترا  موبایل، رشد کرد.

  گهار ! اما ان لاب صن تی
از رررال آغررترریررجررر دیررار  ان لاب با ورود ب  عصررمو  گه

اوری از یک رنر  فری برررردررترر  ددرر ررودرروی تررنررد. اکررش
ص اری اررراعرریررترر  اجررررک طب رری یا یررایرریرررافررغرروزه جرر 

 یرررردگررر زنررررذیررناریرررردایررزء جرر  جرر  و بررفراتر رفت  اد
و  رررن و هررریررراشرررری مررر . یادگیرررده ادرررل شررردیررربرررت
  رررورده و رو برررد ارررونررریرررر رررریررری بررری با زندگررروعرررنرررصرررم
  . ر  ادر رودرت

 



 

 

 

3 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در اقتصرراد دیجیتال، فناوری دیدر ابزاری برای تسررهیل امور نیسرر  و اود االم درریسررتم های جدید ادرر  و در 
گهار   رف  یرس از ان لاب صررررن ت تال،یجید یوکارهاکسررررب وکار و فناوری لاز  و ملزو  ی.دیدرند.آی، کسررررب

ب  ما نیای  یتریرا ب تالیجید یوکارهارشد کسب  8111تا  1591وی از دال فورگ س یل ی. برردزنندیاول را م
 .دهدیم

  

هیدی ف ال در  وزه دیجیتال  8111در لیسرررر  دررررال شرررررک  اول  4شرررر.ل فو  میرررر   ادرررر ،  ک  در هیانطور
 منتیر کرد، گواه این مدعاد . 8112وکارها ک  فورگوی در ماه می ترین کسبباشند. هیچنین لیس  با ارز می

 

8111تا  1591لیس  فورگوی از دال : 1ه شیار جدول   
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از ف الای  یوکار اول، هیدکسب 9 س ،یل نی. در ادهدیرا نیای م تالیجید یوکارهاهم رشد کسب باز س یل نیا
 نیترارز با سررررررربو یو ف .رودررررررراف ی. اررل، آمرازوی، آلواب  رشررررررررک  مادر گوگل ، مابراشرررررررنردیم ترالیجی وزه د
گارگوب  رییموارد نیرررررراندر تغ نیدر  ال  ایررررررر هسررررررتند. هی  ا تالیجیاز بزرگای د یک  هید بودهوکارها کسررررررب
اود قرار داده  ریتت  تا  زیوکار را نکسب یهامدل ،نینو یهایتود   فناور ،ریاا یهادر دال .د ا وکارهاکسب

 شد. میوکار آشنا اواهکسب یهامدل یهایژگیو نیتریاصلبا اد . در ادام  

وکارهای دیجیتال: رشد کسب8جدول شیاره   
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هندیوکار آکسب یهامدل  

وکررار، نیررایرراندر نتوه الم ارز  یررک مرردل کسررررررررب
هررای اایر بررا  هور وکررار ادرررررررر . در دررررررررالکسررررررررب
وکار نیز دگار تتول های کسبهای نوین مدلفناوری

هیچوی اکودرریسررتم، اقتصرراد شررده ادرر . مواهییی 
در  یاشرتراکی، رلتور  و بسیاری مواهیم دیدر، هید

وکار های کسرررربو مدل ههای اایر ب  وجود آمددررررال
  .انددهرا تت  تا یر اود قرار دا

هایی هیچوی هو  مصرررنوعی، رایان  ابری، فناوری
های در دررررال نیزهای اجتیاعی و تتلیل داده ردرررران 
وکار های کسبی جدیدی را برای مدلهامسریر ،اایر

 ،وکارهای کسرربدررازی مدلاند. شرر صرریم رفی کرده
با توج  ب  متنو  شدی نیازهای کاربرای از یک دو و 

بررر   ،هرررایی هیچوی تتلیرررل دادهتودررررررر ررر  فنررراوری
برالاترین  د اود ردررررررریده ادررررررر . تودررررررر   هو  

شرررررر وی  ،ی و تا یرا  االاقی و اجتیاعی آیمصررررررنوع
زندگی افراد را تت  تا یر قرار داده و بازتاب  م تلف

وکار نیز نیود ریدا کرده اد . های کسربآی در مدل
 نیزافزای  درررررع  تغییرا  متیطی از طرف دیدر، 
وکار را ب  تا  د قابل توجهی های کسرربریسررک مدل

تر اشرراره شررد، افزای  داده ادرر . هیانطور ک  ری 
کند. تیررریم می وکار نتوه ایجاد ارز  رامدل کسررب

ن.تر  قرابرل توجر  این ادررررررر  کر  برای تتلیرل آینده 
بایسرر  روند ایجاد ارز  را وکار، میهای کسرربمدل

 برردی نیاییم.
 

را  های مالیوکار امروز، تنها شاا در دنیای کسب
عنوای م یار ایجاد ارز  مدنظر قرار داد. نباید ب 
اما  هستندتا یرگذار  های مالی مهم وشاا 

ز ا، کنند. ارز تنهایی برای ارزیابی کوای  نیی ب
آید، لذا های ملیوس و ناملیوس ب  وجود میدارایی

. قرار گیرندها مدنظر بایس  هر دو نو  از داراییمی
های ناملیوس بی  از ارز  دارایی ،های اایردر دال

ری  مورد توج  اد . ایجاد ارز  در دنیای امروز از 
آید ای از شرکا ب  وجود میهای بین مجیوع هی.اری

نیایند. الم ارز  می ،افزاییو گروهی از عوامل با هم
ب  عنوای هست  اصلی  ، نوآوری نیزهای اایردر دال

این موارد،  شود. تیامیایجاد ارز  م رفی می
اند هایی کردهوکار آینده را دارای ویژگیهای کسبمدل

 کنیم.ها اشاره میک  در ادام  ب  آی
 

 

 

 سرررتیل یهاشررررکت 88%
تا  2955 از سرررررال ،فورچون
 واند رفتره نیاز ب ایر ،امروز

 .اندادغام شده ای
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 یمشارکت کردیرو .2

 هاسرررررررتمیاکودررررررر یایوکار امروز را دنکسرررررررب یایردن
ور  صررب  توانندیب ا نی یوکارها برا. کسرربنامندیم

 یهاکنند. مدل  یف ال زول یا یمسرررت ل و در ف رررا
 فیت ر یتو.ر نیگن  یهم بر را نردهیوکرار آکسرررررررب

 جرررادیا یبرا هرررایاز هی.ررار یااواهنررد بود. مجیوعررر 
شررررود.  هور و یوکار در نظر گرفت  مارز  هر کسررررب
مویرررررررو  کیررک  نیبرر  ا نینو یهررایتودررررررر رر  فنرراور

 نیک  در کوتاهتر یاگون اواهد کرد، ب  یریگیرررررید
 یوکارها با هی.اراز کسرررررررب یامجیوع  ،زمرای می.ن

ارز  را الم  نیبرررالاتر ،ییافزاهم جرررادیو ا دری.ررردی
از  یرررررررتریب  مراتب ب یک  قط ا ارزشررررررر کرد اواهنرد

از ب ی. دررااتارهاباشردیصرور  مسررت ل مب   یف ال
وجود اواهررررد داشررررررررررر .   یاز ر  یب نرررردهیدر آ
 .ردیوکررار بررا روکسررررررررب یهررامرردل ب،یررترت نیهیبرر 

 در هاآی نیب یاز شرررکا و هی.ار یاشررب.  ،یمیررارکت
ها م تلف را شرامل اواهد شرد. لذا دازمای یها یلا
ا ر  نو انیررررررراییو ذ اییارتباطا  اود با میرررررررتر دیبا

 یهادررررررراا  ارتبا   و بر  دررررررریر نردینیرا یبرازطرا 
 .ندیها  رک  نیابلندمد  با آی

 

 یاهیساختار چندلا  .1

یک مدل کسررب و کار برای ایجاد بالاترین ارز  باید 
 میای اجزای  بالاترین ریودررررتدی را داشررررت  باشررررد. 

 این ریودررتدی ن،ینو یهایبا تودرر   فناور ندهیدر آ
و ی. ارگدی بین اجزای م تلف مدل کسرررب و کار ب  

ها، درررررررازمای ی تبرالاترین  د اود اواهد ردرررررررید. 
 یهااز مدل یامجیوع از  یررررررتر،یارز  ب جادیا یبرا

عنوای ب . اواهند بردبهره  موکرار در کنرار هکسرررررررب
در کنار بهره بردی از  تواندیوکار مکسررررررب کی ،مثال

 یاز مردل ررداا  ب  ازا ،یوکرار رلتورممردل کسرررررررب
ادرررررررتورررراده از  نررررده،یهم بهره ببرد. در آ 1مصررررررررف

 یاک  در آی مجیوع  ،یا یوکار گندلاکسب یهامدل
و  افتررردیم م تلف اتورررا  یاجزا نیب هرررایاز هی.رررار

قرار مورد توجررر    یاز ر  یب ،یبیرکت یهرررامررردل
 اواهند گرف .

1Pay Per Use 

 

 

ندهیوکار آکسب یهامدل یهایژگیو  

 

 66، 1027در سررررررررررررررال 
ود دارد، رررروج ورنررررکرررریررررونرری

 1021کرره سررررررررال  یدر حررال
وجررود  کررورنیررونرریرر 22فررقرر  
 .داشت
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 یساختار پلتفرم  .3

 یریهررا رشررررررررد گیررررررریدرلتور  ر،یاا یهررادررررررررال در
 یب یرر ای یوکارها تیاماز کسررب یاریاند. بسررداشررت 
اند. هبرد یاود را ب  دی  دااتار رلتورم  یاز ف ال

 نیز یآت یهاروند در دررررررال نیا شررررررودیم ینیب یر
 ییهایتود   فناور ،وجود داشرت  باشرد. بدوی شک

در  یابر ان یررهوشرررررررینررد و را یهررالیررهیچوی موبررا
. داشررررت  ادرررر  یقابل توجه ریها تا تودرررر   رلتور 

هیچوی  یموف  اریررربسررررررر یوکرررارهررراکسرررررررررربه امروز 
از دررررررررااتررار کرراملا  3یباییب ریو ا 8اوبر ،1سررررررربو یف

هیچوی  یبزرگ یهررا. شررررررررکرر برنرردیبهره م یرلتورم
از  یب یررررررر 4تونزیو ارل با آ دیاندرو یگوگرل با م رف

شررررررر.ررل  یمدررررررررااتررار رلتور   یرراود را بر رررا  یررف ررال
 یدیهرا تهداز آی کر  ان لاب رلتور   یانرد ترا رداده
عنوای وکارشررای متسرروب شررود، از آی ب کسررب یبرا

و  ایهیچوی نوک ییهافرصررررررر  بهره ببرنرد. شررررررررکر 
ک  در ابتدا با م اوم  در م ابل دااتار نیز  یبربلک

 رایاا رفت  بودند،  یر یتا مرز ورشر.ستد یرلتورم
انررررد تررررا اود در نظر گرفتررر  یرا برا یرلتورم .ردیرو
 گردند.از او  اود ب یهاب  روز دیشا

    

 

 چندگانه یابیارز یارهایمع.  4

 یمال یارهایصرررررررفا با م  ندهیوکار آکسررررررب یهامدل
مانند  نیز درید یهان واهند شد و شاا  دهیدنج
ارتباطا  مدنظر  یو  ت یذهن ،یاجتیاع یها یدرما

 یرمرررالیغ یارهرررایرررم  ،درید اییررراواهرررد بود. بررر  ب
وکار مورد کسرررب یهامدل یابیارز یبرا ، یراز یب

 اواهند گرف .توج  قرار 

 ریپذاهداف انعطاف.  5

از  یامنافع مجیوع  دیبا ندهیوکار آکسررررررب یهامدل
کارکنای،  ای،یرا مردنظر قرار دهنرد. میرررررررتر نو راییذ

 یاهداف و مناف  یهرکدا  دارا ،جام   یشرررکا و  ت
 ،افان ط نیبا بالاتر دیوکار باهسرتند ک  مدل کسب

کنررررد. وجود  جررررادیموارد ا نیا نیلاز  را ب ییهیدرا
 یاجتیاع یها یودمتد یااص و برا یمتل نیقوان

با  ندهیک  در آ شرررررررودیوکارها ممرانع رشرررررررد کسرررررررب
 دیرربررا  یاز ر  یموارد ب نیا ،هررایتودررررررر رر  فنرراور
 یبرا، ریاا یهررررا. در درررررررررررالرنرررردیمرررردنرظرر قررار گ

م تلف در م رابل  یهراکر  در کیرررررررور ییهرام راومر 
مانند اوبر شرررررر.ل گرف ، یرررررررور   ییهاادررررررتارتا 

 ادآوریاهداف  ت ابرا در ان نو اییذ یتوجر  بر  تیام
 .  شودیم

 

1 Facebook 
2 Uber 
3 Aibbnb 
4 iTunes 
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 بالا به داده تیحساس.  6

  یررریم تلف مررد یهررادر  وزه ،داده لیررتتل هامروز 
 یریگمیکرده ادرررر  و تصرررری دایر یرین   گیررررید

 یهررایژگیو نیتریاز اصرررررررل ی.یعنوای متور، برر داده
 رونیرر. از اگرررددیمرر یمرر رررفرر تررررالیررجرریررفرررهررنرررر  د

متور با وکار دادهکسرررررب یهامدل ر،یاا یهادردرررررال
مواجرر  ادررررررر . بررا تودررررررر رر   ییررررررریاقبررال رو برر  افزا

ب    یمتور،  سرررررررادررررررروکرار دادهکسرررررررب یهرالمرد
  یها بمنادررررب از داده ان یو  وظ و صرررر یندهدار

وکار کسب یهاکرده اد . مدل دایر  یاهی  یاز ر
ها اواهند داشرر  و ب  داده ییبالا  ی سررادرر ندهیآ

اعتیرراد کررامررل  دیرربررا ،ارز  نیبررالاتر جررادیبرر  منظور ا
 .ندیها را جلب نیاصا بای داده

 یساختار فراسازمان . 7

اواهند  یدامن  فرادازمان ندهیوکار آکسب یهامدل
 یبرا یب  مراتب کیتر یها یداش  و مرز و متدود

 ندهیوکار آکسرررررررب یهاهرا مطر  اواهد بود. مدلآی
 یکررر  قبلا برا یدر نوا  داریرررارز  ررررا جرررادیام.رررای ا

ب  هیراه  شررررردیدرررررازمای اار  از دامن  متسررررروب م
 اواهند داش .

 

 

  باز کردیرو.  8

 یوکرار ام.رای هی.ارکسرررررررب یهرابراز بر  مردل .ردیرو
 یایرر. در دنکنرردیدرررررررازمررای فراهم م یرا برا یرررررررتریب

 یهایهی.ار جادیدان  و ا میتسررره ،هاسرررتمیاکودررر
وکرارها کسرررررررب  یردر موف  یدیرن   کل ،مسرررررررتیر

وکار با کسررب یهاام.ای را مدل نیاواهد داشرر  و ا
ها ب  ارمغای اواهند آورد. یدرررررررازما یبراز برا .ردیرو

وکار ام.ای کسرررررررب یهابراز بر  مدل .ردیرو نیهیچن
 جررادیرا فراهم اواهررد کرد کرر  ا یبیارائرر  ارردمررا  ترک

درررررررازمررای برر  هیراه  یرا برا یارز  برر  مراتررب بررالاتر
 دارد.

 نهان یهاتیتوسعه ظرف . 9

 ،ندهیوکار آکسرررررررب یهامدل یهرایژگیاز و درید ی.ی
بال وه  یها یو تودرررررر    رف ییتیرکز بر شررررررنادررررررا

 ندهیوکار آکسرررررررب یهراجرام ر  و افراد ادررررررر . مردل
 ،نتو نیاواهنرد شرررررررد ک  ب  بهتر یطرا  ایگونر بر 
و از  ادهو تودررررر   د ییافراد را شرررررنادرررررا یها ی رف
 یربرداارز  بهره جررادیا ینتو برا نیهررا برر  بهترآی
 .ندینیا
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 یمداراخلاق.  20

ها با در عصررررر  ایررررر، دررررازمای هایتودرررر   فناور با
  یک  ر اندمواج  شررررده یدیجد یاالاق یهاگال 

 یمدارمطر  نبود و بر  تبع آی، االا  و االا  نیاز ا
 لیجام   تبد یهااز دغردغر  ی.یوکرارهرا بر  کسرررررررب

افراد،  یشرررررر صرررررر میاز  ر ان یشررررررده ادرررررر . صرررررر
از  د ب  هو    یب یوابسررررررتد ،یمجاز یها یهو

در  یاصرررروصرررر می ر ،یت ادل کار و زندگ ،یمصررررنوع
 وزه االا   ریاا یهااز گال  یهید ،متصررل یایدن
مدنظر قرار  دیوکرارها باادررررررر  کر  کسرررررررب ترالیجید

 سررررررر یبایم ندهیوکار آکسرررررررب یهادهنرد. لذا مدل
 . در کناررندیدر برگ ترژهیصرررررور  ورا ب  یموارد االاق

  یشواف جادیو ا هایموارد با تودر   فناور نیهی  ا
ر د نو اییو ذ اییمیررتر یصرردا دییبالاتر، لزو  شررن

در  دیررربرررا نیزمورد  نیمطر  اواهرررد بود کررر  ا نررردهیآ
 .ردیمدنظر قرار گ ندهیوکار آکسب یهامدل

 یانجمن محور.  22

 لیرربرر  دنبررال تیررررررر. نرردهیوکررار آکسررررررررب یهررامرردل
صرررررررور  م تلف برر  یهرراهررا و جوامع از گروهانجین

 میارز  از طر جررادیهسرررررررتنررد. ا یمجرراز ایررو  ی.یزیف
متتوا و داده  اصررررل از  دیافراد، تول اییم یگوتدوها

 یهررااز وجود گروه ینرراشررررررر غررا یتبل نیآی و هیچن
 ییبا درررررع  بالا ،فردمنتصرررررب  یهایژگیااص با و

 نینو یهررایدر  ررال تودررررررر رر  ادرررررررر .  هور فنرراور
ب   زیداده ن لیرو تتل یاجتیراع یهراهیچوی ردرررررررانر 

رده ک یانیها کیک شرررررراانجین نیو رشررررررد ا لیتیرررررر.

صور  ک  غالبا ب  ،هاانجین نیا نیز ندهیدر آ اد .
 یاژهیو درراهیشررررررر.ررل اواهنررد گرفرر ، از جررا یمجرراز

 نده،یوکرار آکسرررررررب یهرابراوردار اواهنرد بود. مردل
ها را انجین نیا  یریو مد لیتیرررر. ،ژهیصررررور  وب 

از  ،آی میارز  از طر جادیو امدنظر اواهند داشرررر  
 .آی اواهد بود یهایژگیو نیتریاصل

 

 

  یچابک.  21

بررر  مراترررب  .ردیرو ،نررردهیوکرررار آکسرررررررررب یهرررامررردل
و بهبود آی در  یابیاواهند داشررررررر  و ارز یترگرابرک
باتوج  تر مردنظر اواهد بود. کوتراه یزمران یهراگرار 

 نییعیر را ی یو ن هایرتودرر   فناو یب  درررع  بالا
وکار کسب مدل ،تالیجیادما  و متصرولا   وزه د

ر شررود تا د وزو ب  ر  یصررور  مسررتیر راب  دیبا زین
طور شود. هیای یبردارها بهرهزمای منادب از فرص 

منابع و  یم رف تال،یجید یایدر دن ،ک  اشرررررراره شررررررد
و  دهررردیبرررا دررررررررعررر  برررالا ر  م یطیمت را ییتغ
 یناشرررر یهااز فرصرررر  ی داکثر یبردارمنظور بهرهب 

گابک داشت   .ردیوکار روکسرب یهامدل دیاز آی، با
 باشند.

 

 66، 1027در سررررررررررررررال 
ود دارد، رررروج ورنررررکرررریررررونرری

 1021کرره سررررررررال  یدر حررال
وجررود  کررورنیررونرریرر 22فررقرر  
 .داشت

وکرررار کسرررررررررب یهرررامررردل
 ییبالا تیحسرراس ،ندهیآ

هررررا خررررواهررررنررررد برررره داده
 .داشت 
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را در مورد این گزار ، از این طریم لطوا انت ادا  و ریینهادا  اود 
 با ما درمیای بدذارید.

 

 کلیک یا اد.ن کنید

 نتیجه گیریجمع بندی و 

یرررررررورتی  عنوایب  وکار، تتول دیجیتالها و نووذ آی در شرررررر وی م تلف زندگی و کسررررررببا تودرررررر   فناوری
امروز یا باید ب  دی  دیجیتالی شدی  رک  کنند وکارهای اد . کسب طر ان.ار در دنیای امروز، م غیرقابل

م تصررررا  اقتصرررراد دیجیتال را بیررررنادررررند و ها باید دررررازمای هامروز یا شررررانسرررری برای ب ا ن واهند داشرررر . 
ا وکار ر های کسبمدل ،اقتصاد دیجیتالرادرتای آی درازند. هم ،های اود را برای ایجاد بالاترین ارز ف الی 

وکار آینده را بیررنادررند و های کسررببایسرر  ویژگی مدلها میتت  تا یر قرار داده ادرر . از این رو، دررازمای
 18 داکثری از آی آماده کنند. در این گزار  با شرناا  م تصررا  اقتصرراد دیجیتال، برداری اود را برای بهره

ها بتوانند با برردررری و تتلیل آی برای وکار آینده ارائ  گردیده ادررر  تا درررازمایهای کسررربویژگی اصرررلی مدل
 ریزی نیایند.وکاری آینده اود برنام های کسبف الی 

 


